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Предоставление дистанционных (телемедицинских) 
врачебных консультационных услуг, с использованием 
современных средств коммуникаций, в случае острого / 
обострения хронического заболевания, а также в 
профилактических целях. 

Врач – терапевт  Круглосуточно он-лайн 

Врач – педиатр Круглосуточно он-лайн 

Узкие специалисты По записи по расписанию 

 запись к узким врачам на плановую 
консультацию в зависимости от 
специальности – до 3-х рабочих дней 

 возможность размещения результатов 
анализов/обследований в Личном кабинете 
для обсуждения с врачом  

 Врач формулирует свое заключение, которое направляет Застрахованному в его Личный кабинет с 
уведомлением по электронной почте 

РЕЗУЛЬТАТЫ КОНСУЛЬТАЦИЙ: 

http://muzzy.ru/


Телемедицина 
Правильные страховые решения 

 Акушер-гинеколог 

 Аллерголог-иммунолог 

 Врач общей практики 

(Семейный врач) 

 Врач функциональной 

диагностики 

 Гастроэнтеролог 

 Дерматолог 

 Диетолог 

 Кардиолог 

 Невролог 

 Нефролог 

 Онколог 

 

 Онкомаммолог 

 Оториноларинголог 

 Офтальмолог 

 Педиатр 

 Психолог 

 Ревматолог 

 Рефлексотерапевт 

 Терапевт 

 Травматолог-ортопед 

 УЗИ 

 Уролог 

 Хирург 

 Эндокринолог 

ДОСТУПНЫЕ ВРАЧИ - СПЕЦИАЛИСТЫ 
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КАКИЕ ПРОБЛЕМЫ РЕШАЕТ «ТЕЛЕМЕДИЦИНА»: 
 
 Первичная помощь при острых состояниях 
 Наблюдение за хроническими заболеваниями 

 Корректировка назначенного лечения 

 Профилактическая помощь 

 Консультация детей по любым вопросам 

 Помощь пожилым пациентам и пациентам, которые не 
могут посетить поликлинику 

 Консультация по результатам 
лабораторного/инструментального исследования 

 Для получения «второго мнения» у профильных 
специалистов по поставленному диагнозу 

 Консультации по подготовке к плановым 
обследованиям и вакцинации 

 

 
 

КАКИЕ ПРОБЛЕМЫ НЕ РЕШАЕТ «ТЕЛЕМЕДИЦИНА»: 
 
 Выдача больничного листа 

 Постановка диагноза и назначение лечения 

 Выдача рецептов 

ПРИМЕР ОКАЗАННОЙ ПОМОЩИ В УСЛОВИЯХ 
ПАНДЕМИИ COVID-19: 
 

 Доступ к квалифицированной помощи в 
условиях невозможности посетить поликлинику 

 Рекомендации по применению актуальных 
методов профилактики и лечения COVID-19 

 Справочно-информационная помощь по 
дальнейшим действиям в условиях карантина 

 Интерпретация лабораторных и 
инструментальных исследований – 
иммуноглобулины IgM, IgE, уровень С-
реактивного белка, D-димер, уровень насыщения 
крови кислородом 

 Предоставление актуальной информации по 
оказанию медицинских услуг, в условиях 
ограничений в работе клиник 
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ТЕЛЕМЕДИЦИНСКИЕ ПРОВАЙДЕРЫ 

Записаться 
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СОБСТВЕННЫЕ ПРОЕКТЫ ПО ТЕЛЕМЕДИЦИНЕ ОТ СТРАХОВЩИКОВ ЛИДЕРОВ РЫНКА 
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Решение для корпоративных клиентов 

1. 

1. Заявка 

 
Вы определяетесь с 
количеством сотрудников и 
оставляете заявку 

2. Анализ 

 
Мы проводим анализ вашего 
запроса и предлагаем 
готовые решения 

3. Выбор 

 
Обсуждаем вместе с Вами все 
параметры предложения 
качественные и ценовые 

4. Договор 

 
Вы заключаете договор напрямую с выбранным 
провайдером или страховой компанией 

5. Результат 

 
Ваши сотрудники получают необходимые 
Телемедицинские консультации 

info@muzzy.ru Muzzy.rus +7 ( 495 ) 001 11 52 
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